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LĨNH VỰC KINH DOANHLĨNH VỰC KINH DOANH

Truyền thôngTruyền thông
* Vận hành truyền thông và thương mại cho Brand,
Tổng kho, Chủ xưởng trên các nền tảng TMĐT. 
* Xây dựng, quảng bá sản phẩm, thương hiệu đa dạng
trên các nền tảng.
* Sản xuất Video thương mại trên nền tảng Tiktok.
* Đào tạo và chuyển giao quy trình vận hành TMĐT. 
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Vận hành tăng trưởng doanh thuVận hành tăng trưởng doanh thu
1. VẬN HÀNH THƯƠNG MẠI (ECOMMERCE OPERATION)1. VẬN HÀNH THƯƠNG MẠI (ECOMMERCE OPERATION)

Mô hình hợp tác: Không thu phí cố định – chỉ nhận phần trăm trên tổng 
doanh thu (4–10%) 

HCM Agency cung cấp dịch vụ vận hành toàn diện cho các thương hiệu và nhà bán hàng trên nền 
tảng: TikTok, Shopee, Facebook. 

Hỗ trợ trọn gói bao gồm: 
• Sản xuất nội dung & video thương mại: quay dựng, biên tập, định hướng truyền thông bán hàng. 
• Triển khai quảng cáo đa nền tảng: TikTok Ads, Meta Ads, Google Ads. • Booking KOC, KOL: đề xuất phù 
hợp insight ngành hàng, tối ưu chi phí. 
• Tăng trưởng traffic: kéo traffic nội sàn & ngoại sàn. 
• Làm việc trực tiếp với đội ngũ AM ngành hàng, AM Ads, AM chính sách của các sàn TMĐT.

Cam kết hợp tác:
 • HCM Agency chỉ nhận chiết khấu theo phần trăm doanh thu khi shop có đơn hàng thực tế, đảm bảo lợi
 ích song hành giữa hai bên.
 • Hướng đến mô hình vận hành – tăng trưởng doanh thu thực, không đặt nặng phí dịch vụ cố định. 

Đối tượng khách hàng phù hợp:
 • Thương hiệu, nhà bán hàng có sản phẩm tốt, biên lợi nhuận ổn định, và tiềm lực tài chính rõ ràng.
 • Sẵn sàng đầu tư để mở rộng quy mô, tăng trưởng doanh thu bền vững trên các nền tảng TMĐT.
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2. GÓI HỢP TÁC VIP (CÓ PHÍ CỨNG + % DOANH THU)2. GÓI HỢP TÁC VIP (CÓ PHÍ CỨNG + % DOANH THU)
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3. DỊCH VỤ QUẢNG CÁO & TRUYỀN THÔNG3. DỊCH VỤ QUẢNG CÁO & TRUYỀN THÔNG
Phí dịch vụ cố định: 6.000.000 VNĐ/tháng 
(Không bao gồm ngân sách quảng cáo – ngân sách do khách hàng chủ động chi) 

HCM Agency cung cấp giải pháp quảng cáo hiệu quả – tối ưu chi phí – đảm bảo chuyển đổi, giúp
thương hiệu mở rộng nhận diện và tăng trưởng doanh thu trên các nền tảng số. 

Hạng mục triển khai bao gồm:
 • Xây dựng chiến lược quảng cáo tổng thể: định hướng mục tiêu, ngân sách, chân dung khách hàng.
 • Triển khai và tối ưu chiến dịch Ads trên: TikTok, Facebook, Instagram, Shopee Ads, Google.
 • Thiết lập & quản lý tài khoản quảng cáo (từ khâu tracking, set camp đến tối ưu theo hiệu suất).
 • Thiết kế nội dung quảng cáo: sáng tạo ý tưởng, biên tập video ngắn, hình ảnh sản phẩm, caption
chuyển đổi.
 • Phân tích & báo cáo kết quả hàng tuần: thống kê ngân sách – doanh thu – ROAS – chỉ số chuyển
đổi, kèm đề xuất cải thiện. 

Cam kết dịch vụ:
 • Không giới hạn số lượng chiến dịch quảng cáo trong tháng.
 • Đảm bảo tỷ lệ tiếp cận & chuyển đổi cao nhất trong cùng mức ngân sách.
 • Hỗ trợ tư vấn chiến lược bán hàng miễn phí, tối ưu phối hợp giữa team quảng cáo và team vận
hành TMĐT. 

Phù hợp cho:
 • Các shop hoặc thương hiệu cần đẩy mạnh doanh thu nhanh, muốn giữ quyền kiểm soát ngân sách
quảng cáo, nhưng cần đội ngũ chuyên nghiệp triển khai và tối ưu.
 • Doanh nghiệp mới bắt đầu mở rộng hệ thống kênh bán hàng online (TikTok Shop, Shopee,
Facebook Page, Website…).



DỊCH VỤ BOOKING KOCDỊCH VỤ BOOKING KOC



XÂY DỰNG CỘNG ĐỒNG AFFILATE
CHO TỪNG SELLER

XÂY DỰNG CỘNG ĐỒNG AFFILATE
CHO TỪNG SELLER



QUY TRÌNH LÀM VIỆCQUY TRÌNH LÀM VIỆC

BƯỚC 1: TƯ VẤN VÀ HỖ TRỢ KHÁCH HÀNG

Sau khi liên hệ với HCM và quyết định sử dụng dịch vụ vận hành TikTokShop,

khách sẽ được hỗ trợ và tư vấn chi tiết về gói dịch vụ, các dịch vụ kèm theo, chi
phí, và cách thức làm việc.

BƯỚC 2: KÝ KẾT HỢP ĐỒNG

Sau khi khách hàng chọn được gói phù hợp với mục tiêu và ngân sách của mình,

HCM và khách hàng sẽ tiến hành ký hợp đồng.

BƯỚC 3: TRIỂN KHAI CÔNG VIỆC TRÊN

Khách hàng tiến hành giao quyền quản trị viên trên shop cho HCM để HCM tiến
hành kiểm soát và check shop mỗi ngày.

BƯỚC 4: THEO DÕI VÀ TỐI ƯU HOÁ

HCM sẽ tiến hành theo dõi hiệu quả vận hành của nhà bán hàng trên TikTok
Shop bằng cách đánh giá các chỉ số và tỉ lệ trên shop. Dựa trên các dữ liệu này,

các chuyên viên tối ưu TikTok Shop sẽ tiến hành tối ưu hoá sản phẩm và chiến
lược giá, sale để đạt được hiệu quả tốt nhất.

BƯỚC 5: BÁO CÁO VÀ ĐÁNH GIÁ
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1 Thiế t lập Nề n tảng &
Chiến lược

-Định hướng chiến lược bán hàng phù hợp với sản phẩm.
-Hướng dẫ n đăng ký và thiế t lập gian hàng chuẩn từ A-Z.
-Đào tạo tổng quan chính sách TiktokShop và tặng kèm tài liệu.
-Phân tích, tính toán lại giá nhập, giá bán và lợi nhuận sản phẩm.

2 Xây dựng & Sản xuấ t
Nội dung và livestream

-Hướng dẫ n xây dựng ý tưởng và kịch bản video bán hàng.
-Định hướng cách quay và dựng video chuyển đổi.
-Phân tích content để video dễ  lên xu hướng và có chuyển đổi cao.
-Hướng dẫ n lên kịch bản và cách thức livestream hiệu quả.

3 Vận hành Quảng cáo &
Tố i ưu doanh thu

-Hướng dẫ n cách thức vận hành các chiến dịch quảng cáo hiệu quả.
-Chiến lược chạy quảng cáo GMV Max để tố i đa hóa doanh thu.
-Phân tích chỉ số  quảng cáo để tố i ưu ngân sách.

4 Mở rộng Quy mô bằ ng
KOL/KOC

-Chuyển giao quy trình booking KOC/KOL Freecast và Minicast.
-Hướng dẫ n cách tìm kiếm, đánh giá và lựa chọn KOC/KOL phù hợp.
-Cung cấ p 3 nhân sự hỗ  trợ booking KOC cho mỗ i Brand ( trong 45
ngày )

5 Phát triển
Sản phẩm & Hệ thố ng

-Họp định kỳ review chỉ số  mỗ i tháng 2 lầ n.
-Team support giải đáp thắ c mắ c hàng ngày sau khóa học.
-Hướng dẫ n cách tìm kiếm các mẫ u sản phẩm mới tiề m năng.
-CAM KẾT ĐỒ NG HÀNH CÙNG NHÂN SỰ ĐẾN LÚC RA DOANH THU VÀ
NĂM RÕ QUY TRÌNH CÁC BƯỚC TIẾN HÀNH.

DỊCH VỤ ĐỒNG HÀNH COACHDỊCH VỤ ĐỒNG HÀNH COACH
TĂNG TRƯỞNG DOANH THUTĂNG TRƯỞNG DOANH THU

39.900.000 V
N

D
CHI PHÍNỘI DUNG ĐÀO TẠOMỤC TIÊUGIAI ĐOẠN



CHÂN THÀNH CẢM ƠN!CHÂN THÀNH CẢM ƠN!


