
HẠNG MỤC CHI TIẾT

1. CAM KẾT TĂNG TRƯỞNG ĐỒNG HÀNH 1-1, CAM KẾT TĂNG TRƯỞNG DOANH THU TỐI THIỂU 30%

2. CAM KẾT CHẤT LƯỢNG ĐẢM BẢO ĐIỂM SHOP ≥ 4.8 ( KỂ CẢ SAU KHI BÀN GIAO)

3. QUY TRÌNH VẬN HÀNH
QUY TRÌNH KHÁNG NGHỊ ĐƠN TRẢ HÀNG HOÀN TIỀN 100% THÀNH CÔNG KHÔNG CẦN LẮP CAM

QUAY VIDEO ĐÓNG HÀNG .TEAM AGENCY ĐỒNG HÀNH LÀM VIỆC TRỰC TIẾP VÀ VẬN HÀNH TOÀN
BỘ CÁC KHÂU TRÊN TIKTOK. 

4. BOOKING KOC/KOLs TẶNG 50 BOOKING KOC (FREECAST + MINICAST) PHÙ HỢP NGÀNH HÀNG

5. SẢN XUẤT NỘI DUNG TẶNG 10 VIDEO CHUYỂN ĐỔI CHẤT LƯỢNG

6. HỖ TRỢ QUẢNG CÁO CHẠY ADS MIỄN PHÍ BẰNG TÀI KHOẢN AGENCY (SIÊU KHỎE, NGÂN SÁCH LỚN)

7. LIVE AUTOMATION SETUP LIVESTREAM TỰ ĐỘNG 24/7 BẰNG HỆ THỐNG VIDEO DO BRAND CUNG CẤP

8 .QUẢN LÝ & ĐỊNH HƯỚNG ZOOM ĐỊNH KỲ HÀNG TUẦN, REVIEW SỐ LIỆU, ĐƯA ĐỊNH HƯỚNG CHIẾN LƯỢC

9. HỖ TRỢ HẬU MÃI ĐỒNG HÀNH, GIẢI ĐÁP CÁC VẤN ĐỀ TRONG LÚC VẬN HÀNH TIKTOK TRỌN ĐỜI SAU KHI KẾT
THÚC GÓI 2 THÁNG

10. HỢP TÁC AGENCY SAU 2 THÁNG, CHUYỂN SANG HÌNH THỨC AGENCY VẬN HÀNH VỚI MỨC PHÍ 3% DOANH THU

11. TĂNG LƯỢT BÁN SẢN PHẨM ĐẨY SẢN PHẨM MỚI CỦA MỌI NGƯỜI CÓ VÀI NGHÌN LƯỢT BÁN
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1. CAM KẾT TĂNG TRƯỞNG1. CAM KẾT TĂNG TRƯỞNG
- ĐỒNG HÀNH 1:1 GIỮA HCM MEDIA VÀ PARTNER . CHÚNG TÔI CAM KẾT ĐẠT MỨC TĂNG TRƯỞNG DOANH
THU TỐI THIỂU 30% CHO SHOP CỦA BẠN TRONG SUỐT THỜI GIAN HỢP TÁC. CAM KẾT NÀY DỰA TRÊN PHÂN
TÍCH DỮ LIỆU CHUYÊN SÂU, ÁP DỤNG CHIẾN LƯỢC TỐI ƯU HÓA TOÀN DIỆN TỪ NỘI DUNG, QUẢNG CÁO ĐẾN
VẬN HÀNH, NHẰM ĐẢM BẢO HIỆU SUẤT KINH DOANH VƯỢT TRỘI



2. CAM KẾT CHẤT LƯỢNG2. CAM KẾT CHẤT LƯỢNG
- CHÚNG TÔI ĐẢM BẢO ĐIỂM UY TÍN CỦA SHOP TRÊN NỀN TẢNG TIKTOK LUÔN ĐẠT TỐI THIỂU 4.8 . CAM KẾT
NÀY ĐƯỢC DUY TRÌ KHÔNG CHỈ TRONG GIAI ĐOẠN AGENCY VẬN HÀNH MÀ KỂ CẢ SAU KHI BÀN GIAO LẠI
TOÀN BỘ QUY TRÌNH CHO ĐỘI NGŨ CỦA BẠN, PHẢN ÁNH CAM KẾT VỀ CHẤT LƯỢNG SẢN PHẨM, DỊCH VỤ
CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG VÀ TRẢI NGHIỆM MUA SẮM TỔNG THỂ.



3. QUY TRÌNH VẬN HÀNH3. QUY TRÌNH VẬN HÀNH

-  HIỆN TẠI MÌNH ĐANG NẮM TRONG TAY QUY TRÌNH KHÁNG NGHỊ TRẢ HÀNG – HOÀN TIỀN VỚI
TỶ LỆ THẮNG GẦN NHƯ TUYỆT ĐỐI (100%), KHÔNG CHỈ GIÚP SELLER GIỮ LẠI GIÁ TRỊ ĐƠN HÀNG
MÀ CÒN ĐƯỢC BỒI HOÀN THÊM TỐI THIỂU 30.000Đ/ĐƠN, TÙY THEO GIÁ TRỊ VÀ SỐ LƯỢNG ĐƠN
HOÀN TRONG THÁNG. TEAM VẬN HÀNH SÀN CỦA HCM MEDIA SẼ LÀM VIỆC TRỰC TIẾP VỚI ĐỘI
NGŨ CỦA BRAND VÀ CHỊU TRÁCH NHIỆM VẬN HÀNH TOÀN BỘ CÁC KHÂU KINH DOANH TRÊN
TIKTOK. QUY TRÌNH BAO GỒM: TỐI ƯU HÓA GIAN HÀNG, QUẢN LÝ SẢN PHẨM, LÊN KẾ HOẠCH
NỘI DUNG, ĐỊNH HƯỚNG VIDEO CHẠY QUẢNG CÁO, ĐỊNH HƯỚNG VẬN HÀNH LIVESTREAM,
QUẢN LÝ QUẢNG CÁO VÀ XỬ LÝ CÁC VẤN ĐỀ KHIẾU NẠI VI PHẠM CỦA SHOP.

4. QUY TRÌNH BOOKING KOL/KOC4. QUY TRÌNH BOOKING KOL/KOC

- TEAM BOOKING CỦA HCM MEDIA SẼ TRIỂN KHAI BOOKING 50 KOC PHÙ HỢP VỚI SẢN PHẨM
THƯƠNG HIỆU, BAO GỒM CÁC HÌNH THỨC FREECAST VÀ MINICAST. CÁC KOC NÀY ĐƯỢC LỰA
CHỌN KỸ LƯỠNG ĐỂ ĐẢM BẢO PHÙ HỢP VỚI NGÀNH HÀNG VÀ SẢN XUẤT VIDEO HIỆU QUẢ
DÙNG PHỦ TRAFFIC VÀ CHẠY QUẢNG CÁO.

5. SẢN XUẤT NỘI DUNG5. SẢN XUẤT NỘI DUNG

- TEAM MEDIA CỦA HCM SẢN XUẤT 10 VIDEO DẠNG ONE SHORT MỚI NHẤT. NỘI DUNG CỦA CÁC
VIDEO NÀY TẬP TRUNG TỐI ĐA VÀO YẾU TỐ CHUYỂN ĐỔI VÀ BÁN HÀNG, ĐƯỢC NGHIÊN CỨU DỰA
TRÊN CÁC XU HƯỚNG VÀ THUẬT TOÁN MỚI NHẤT CỦA TIKTOK NHẰM ĐẠT HIỆU SUẤT TỐT NHẤT.
( VIDEO SẢN XUẤT BẰNG MÁY CƠ )



6. HỖ TRỢ QUẢNG CÁO6. HỖ TRỢ QUẢNG CÁO

- CHÚNG TÔI CUNG CẤP DỊCH VỤ CHẠY QUẢNG CÁO MIỄN PHÍ THÔNG QUA TÀI KHOẢN CỦA HCM MEDIA.
GIÚP TỐI ƯU HÓA HIỆU QUẢ QUẢNG CÁO VÀ TIẾT KIỆM CHI PHÍ . LƯU Ý: ÁP DỤNG CHO ĐỐI TÁC CÓ NGÂN
SÁCH QUẢNG CÁO LỚN THEO ĐIỀU KIỆN THỎA THUẬN BAN ĐẦU.



7. LIVE AUTOMATION7. LIVE AUTOMATION
- TRIỂN KHAI GIẢI PHÁP SETUP LIVESTREAM TỰ ĐỘNG 24/7 BẰNG CÁCH TÍCH HỢP HỆ THỐNG VIDEO CHẤT
LƯỢNG CAO DO BRAND CUNG CẤP. GIÚP SHOP DUY TRÌ HOẠT ĐỘNG BÁN HÀNG LIÊN TỤC, TẬN DỤNG MỌI
KHUNG GIỜ VÀNG, MỞ RỘNG PHẠM VI TIẾP CẬN KHÁCH HÀNG VÀ TỐI ƯU HÓA THỜI GIAN ĐỘI NGŨ.



8. QUẢN LÝ ĐỊNH HƯỚNG8. QUẢN LÝ ĐỊNH HƯỚNG
- THỰC HIỆN CÁC BUỔI HỌP ZOOM ĐỊNH KỲ HÀNG TUẦN VỚI BRAND. TRONG CÁC BUỔI HỌP, HCM MEDIA SẼ
REVIEW SỐ LIỆU VẬN HÀNH CHI TIẾT, ĐÁNH GIÁ HIỆU SUẤT VÀ CÙNG NHAU ĐƯA RA ĐỊNH HƯỚNG CHIẾN
LƯỢC TỐI ƯU CHO TUẦN TIẾP THEO, ĐẢM BẢO SỰ MINH BẠCH VÀ ĐỒNG NHẤT TRONG MỤC TIÊU KINH
DOANH.

9. HỖ TRỢ HẬU MÃI9. HỖ TRỢ HẬU MÃI
- CAM KẾT ĐỒNG HÀNH VÀ GIẢI ĐÁP CÁC VẤN ĐỀ PHÁT SINH TRONG QUÁ TRÌNH VẬN HÀNH TIKTOK TRỌN
ĐỜI SAU KHI KẾT THÚC 2 THÁNG HỢP TÁC CHÍNH THỨC. ĐẢM BẢO SỰ CHUYỂN ĐỔI SUÔN SẺ, BỀN VỮNG VÀ
HỖ TRỢ BRAND VƯỢT QUA MỌI THỬ THÁCH KHI TỰ VẬN HÀNH.

10. HỢP TÁC AGENCY10. HỢP TÁC AGENCY
- SAU 2 THÁNG ĐỒNG HÀNH BAN ĐẦU, ĐỐI TÁC CÓ THỂ CHUYỂN SANG HÌNH THỨC HỢP TÁC VẬN HÀNH
CHÍNH THỨC. Ở GIAI ĐOẠN NÀY, MỨC PHÍ HỢP TÁC SẼ ĐƯỢC TÍNH LÀ 3% DOANH THU. CHIA SẺ RỦI RO VÀ LỢI
NHUẬN, CAM KẾT LÂU DÀI VÀ ĐẢM BẢO LỢI ÍCH CẢ HAI DỰA TRÊN HIỆU SUẤT THỰC TẾ.

11. TĂNG LƯỢT BÁN SẢN PHẨM11. TĂNG LƯỢT BÁN SẢN PHẨM

- ĐẨY SẢN PHẨM MỚI CỦA MỌI NGƯỜI CÓ VÀI NGHÌN 
LƯỢT BÁN LUÔN ( TUỲ TỪNG NGÀNH HÀNG , TỪNG GIAI
ĐOẠN SẼ ĐẨY ĐƯỢC LÊN TOP SẢN PHẨM YÊU THÍCH )



CHÂN THÀNH CẢM ƠN!CHÂN THÀNH CẢM ƠN!
CÔNG TY TNHH HCM MEDIACÔNG TY TNHH HCM MEDIA


